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作成： 日本マネジメント総合研究所合同会社 理事長 元・国連専門官 戸村智憲 

 
 この度の新型コロナウイルス感染症(COVID-19)渦中の苦境をはじめ、台風/豪雨災害・

各種震災など各地の災害や戦禍等で、国籍等に関わらず感染・被災・苦境に直面された方々

と復興者や平和維持活動の皆様・世界各地の医療機関関係各位ならびに各種関係各位のご安

全と 1 日も早い実りあるご快癒・復旧復興・和平等と共に、ご無念ながらに天上に召されま

した尊い御霊・御仏のご冥福を心よりお祈り申し上げます。 
 
さて、日本政府としても民間企業などとしても、ウクライナ避難民の方々の受け入れを表

明・支援を始める中、各社・各団体・各個人で何を協力・提供・申し出ができるか、もどか

しく思っていらっしゃる方々も少なくないかと思われます。 
 
一方で、砲撃の轟音の中にさまざまな情報や主張やニュースが錯そうし、どちらか一方の

応援・支援は難しいという方々も少なからずいらっしゃるように見受けられます。 
 
しかし、少なくとも、国家同士のお話しとは異なり、双方ともにウクライナ情勢において、

戦闘に関わらない親や子どもなどの避難民の方々は、世界人権宣言・人権規約に端を発する

SDGs・ESG や人権救済などの観点から、当然に他者が侵害された人権に支援・救済の手を

差し伸べるのは、地球市民の我々の責務です。 
 
そこで、人権救済・人命尊重・安全確保などの観点から、各企業・各団体・各個人が、ウ

クライナ情勢における避難民支援・協力・提供などの申し入れや取組みができるかどうかを

考え行動しやすくするために、本件のチェックリストを策定致しました。 
 
 日本国内での生活困窮者・福祉なども当然に重要ですが、生命の危機に関し緊急の取組み

が世界的に必要な中で、少しでも人権救済やSDGs・ESG推進の輪と和が広まれば幸いです。 
 
✔ チェック項目等  
 ＜特に注意したい点＞ 

 ① 避難民の受け入れ表明はしても、ウクライナ避難民が隣国から日本にどう移動す

るか？ 
 ② 日本に避難民が移動できても、日本国内での避難拠点への移動や避難住居はどう

するか？ 
 ③ 日本国内での衣食住や通信・情報収集・日常生活や生活費はどうするか？ 
 ④ 異文化理解や官公庁・行政・入管などの対応はどうするか？ 
 ⑤ 言語や風習や信教などの違いをどうするか？ 
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 ⑥ 人権救済での避難民受入れで日本国内での人権侵害が生じないよう行政・自治体・

地域社会や法的手続きなどどうするか？ 
 ⑦ 支援物資などの保管・ロジスティクスはどうするか？ 
 ⑧ 国・政府・自治体として統合的に進められていない状況をどう打破するか？ 
 ⑨ 人権救済・難民支援のはずが避難中や日本での滞在・居住に際して、人権侵害と

なるような不快な言動・ヘイトスピーチ・差別・非難・暗殺リスク・妨害行為な

どのリスクにどう備え予防しておくか 
 ⑩ 医療や生命などの緊急時や人権侵害が生じた際に危機管理・更なる救済対応など

をいかにするか 
 ＜各企業・各団体・各個人で取り組み協力の申し出ができそうな点を探す＞ 
 ① 日欧の避難民移動でのチャーターフライト・日本国内での陸路移動（バス・自動

車などでの輸送など）でのご協力 
 ② 避難民の方々を日本にお連れする際の往路（空席）で支援物資などを載せてお届

けする際の支援物資ご協力 
 ③ 日欧間のチャーターフライト・ビジネス/プライベートジェット・日本国内での移

動に際しアテンド・引率のご協力 
 ④ ウクライナ語・ロシア語などの通訳でのご協力・ZOOM などオンライン通訳での

ご協力 
 ⑤ 避難民の方々への入管手続きなどでのご協力（行政書士や弁護士の方など） 
 ⑥ 避難民の方々に居住スペースご提供でのご協力（自治体・空き家・宿泊スペース

など長期間ご協力） 
 ⑦ 避難民の方々に衣料・日用品・電化製品などご提供でのご協力（廃棄するなら人

権尊重にお役立て頂けるアパレル・生活用品・日用品・家電メーカー・家電量販

店・家電リサイクル品、COVID-19 など感染症対策の各種感染防護具など） 
 ⑧ 避難民の方々に食糧ご提供でのご協力（フードバンク・廃棄するなら人権尊重に

お役立て頂けるスーパーや食品メーカーや商店街など） 
 ⑨ 避難民の方々にスマートフォン・タブレット・ノート PC ご提供でのご協力（新

品/中古など必ず使える状態の通信・IT 機器など、リース会社やリユース販売業者

など、Windows11 への買い替えに際し Windows10 機種を保有する企業・団体・個

人など） 
 ⑩ 避難民の方々に医療福祉面でのご協力（病院・看護師・介護施設・福祉介護用品・

ヘルパー・理学療法士・社協・訪問看護ステーションなど） 
 ⑪ 避難民の方々に日本での生活支援・多文化共生支援・日常生活でのお悩み支援で

のご協力（市民団体・NPO・NGO・地域コミュニティ・語学学校・外国語会話教

室・行政書士・弁護士・司法書士、災害の多い日本における防災/減災などの支援

や災害対策の備蓄品提供、防災ダイバーシティ(©戸村)の支援、日常生活での安全

確保での見守り・見回り・声掛けなど） 

https://www.jmri.co.jp/


ウクライナ緊急人道支援（日本での避難民受入れ協力）チェックリスト 
2022 年 3 月 8 日作成時点 作成： 日本マネジメント総合研究所合同会社 戸村智憲 

3 
©2022.Tomonori Tomura. All Rights Reserved.  https://www.jmri.co.jp/  

 ⑫ 避難民の方々の職・就労や生活費などのご協力（適法で健全な雇用先による受け

入れ・生活費の寄付支援など） 
 ⑬ 避難民の方々への支援物資などを保管できる安全で衛生的な日本国内の場所・倉

庫などのご協力、廃校活用での避難民拠点やコミュニティや支援物資配送拠点化

など 
 ⑭ 避難民の方々への支援物資の日本国内における配送ご協力（宅配業者・物流・レ

ンタカー会社・大型車運転手・タクシー会社・大型/中型/小型の各車両保有会社な

ど） 
 ⑮ ウクライナ緊急人道支援の用途に限っての資金援助・資金ご寄付のご協力（ユニ

セフや UNHCR(国連難民高等弁務官事務所)や日本赤十字社などの国際的な寄付

受入れ先や、今後、日本国内の避難民支援に向けた寄付窓口への寄付、募金活動

などファンドレイズ活動の支援、情報発信、ふるさと納税などで避難民支援に充

てられる取組みなど） 
 ⑯ ウクライナ緊急人道支援のファンドレイズにおける、低額もしくは無償での手数

料などによるクレジットカード決済・ペイジー決済・ペイパル決済などのご協力 
 ⑰ メディアの方々(報道機関に加えフリーランス記者の方など含む)・機関紙・広報誌

などで情報発信にご協力頂ける方・ご取材頂ける方、YouTuber、V-Tuber、芸能事

務所など 
 ⑱ 国内外での運営を支援して下さるボランティアの方・団体・企業など人手にかか

わるご協力 
 ⑲ 心のケア・ストレスマネジメント・メンタルヘルスに関わるご協力（臨床心理士・

カウンセラー・医師・看護師・保健師など） 
 ⑳ 避難民がウクライナに安全に帰国できるようにするご協力（平和維持活動・） 
 その他、本チェックリストをたたき台として、ご高覧の各位がさらに思いついたこと

や気づいたことなどを共有・検討・議論などで充実させていければより良い 
 
※弊社および弊社理事長の戸村智憲ならびに弊社関係者・家族・親族などへの誹謗中傷や人

権侵害や業務の支障となり得ることに関しては、弊社顧問弁護士などを通じて、司法手続き

や人権救済措置などを講じて参りますので、予めご了承下さい。（現状、感染症対策や効率

化・DX 推進などのため、フルオンライン・フルリモートで対応しております。） 
 
弊社のウェブサイト： https://www.jmri.co.jp/  
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